REGULAMIN TRANSAKCJI

I. Strony transakcji.

1. Strona dokonujaca zakupoéw w Salonie Internetowym MOTOBROKER zwana dalej
nabywca lub klientem jest osoba petnoletnia lub firma dokonujaca zakupow za
posrednictwem strony www.motobroker.eu.

2. Strona dokonujaca (lub posredniczaca) sprzedazy produktow zawartych w ofercie Salonu
Internetowego jest firma MOTOBROKER S.C. prowadzaca dziatalno$¢ przy ulicy Zestancow
Sybiru 14, 42-200 Czgstochowa.

I1. Przedmioty transakcji.

1. Przedmiotami transakcji prowadzonych przez strony sa produkty wymienione w ofercie
dla klienta lub przedstawione na stronach WWW Salonu Internetowego potwierdzone przez
MOTOBROKER w chwili sktadania zamowienia.

II1. Skladanie zamowien.

1. Zamowienia moze dokona¢ osoba petnoletnia lub firma. Sktadanie zamowien w salonie
Internetowym MOTOBROKER odbywa si¢ za posrednictwem:
a) Wypetnienia formularza znajdujacego si¢ na stronie www.motobroker.eu
b) Przestanie w/w zamoOwienia na adres e-mail: motobroker(@motobroker.eu badz
c) Przestanie zamowienia na podany w ofercie nr faksu
2. Klient zobowiazany jest do podania danych adresowych (niezb¢dnych w przypadku
procedur kredytowych/leasingowych), numeru telefonu, adresu e-mail (potwierdzenie
zamoOwienia).
3. Kolorystyka samochodow przedstawionych na fotografiach ofertowych moze odbiega¢ od
rzeczywistosci. Ze wzgledu na zmiany zastosowane przez producenta Kolor i wyposazenie
samochodu na zdjgciach i1 ofertach  reklamowych moze si¢ rézni¢. Majac na uwadze
mozliwos¢ kazdorazowych zmian produktu przez producenta oraz optymalizacje ceny
MOTOBROKER zastrzega sobie kazdorazowo mozliwo$¢ zmian wyposazenia oferowanych
produktow .
4. Jedynym dokumentem dajacym klientowi pewno$¢ dokonanego wyboru jest oferta
indywidualna ktora nie stanowi oferty w rozumieniu K.C. w ofercie tej:
a) Kolor zamawianego pojazdu jest $ci$le okreslony (nr lakieru) z palety barw danego
producenta na dzien przygotowania oferty.
b) Wyposazenie standardowe jest aktualne dla danej wersji pojazdu.
c) Wersja wyposazenia zawsze jest podana w ofercie. Na zyczenie klienta
MOTOBROKER moze przygotowac¢ specyfikacje wyposazenia dla oferowanej wersji.
d) Jesli wersja posiada wyposazenie opcjonalne jest ono kazdorazowo podane w ofercie
dla klienta wraz ceng
5. Wyposazenie standardowe 1 opcjonalne pojazdu wg podanej specyfikacji aktualne tylko
dla danej oferty.
6. Zlozenie  podpisu na zamoéwieniu jest rownoznaczne z akceptacja regulaminu
MOTOBROKER.

IV. Anulowanie zamowienia.



1. Salon Internetowy MOTOBROKER moze anulowa¢ zaméwienie w przypadku:

a) Brak zamawianego produktu w ofercie producenta

b) Wyrazna zmiana cen produktu

c) Brak zdolnosci kredytowych/leasingowych Nabywcy.

d) Odstapienie przez Klienta od warunkow finansowania i ubezpieczenia za
posrednictwem MOTOBROKER-rezygnacja ze strony klienta

e) Rezygnacja z rozliczenia samochodu uzywanego na ustalonych wcze$niej
warunkach - rezygnacja ze strony klienta

f) Podanie przez Klienta na wniosku kredytowym , leasingowym lub zamo6wieniu
nieprawdziwych danych-rezygnacja ze strony klienta.

g) Stwierdzenie przez MOTOBROKER rozbiezno$ci pomigdzy protokotem
wyceny uzywanego pojazdu a stanem faktycznym- rezygnacja ze strony
klienta.

V. Realizacja zamowien.

1. Kazde zamowienie ztozone w Salonie Internetowym MOTOBROKER musi zostaé
potwierdzone droga elektroniczng (e-mail) przez Nabywce.

2. Z1ozone i potwierdzone zamowienie przez Nabywcg jest rOwnoznaczne z upowaznieniem
Salonu Internetowego MOTOBROKER do wystawienia faktury bez koniecznos$ci uzyskania
podpisu Nabywcy.

VI. Odbiory dokumentow.

1. W przypadku odbioru dokumentéw wystanych firma kurierska nabywca zobowiazany jest
do sprawdzenia zawartos$ci przesytki. Warunkiem rozpatrzenia ewentualnej reklamacji jest
spisanie w obecno$ci pracownika firmy spedycyjnej ,,Protokotu Reklamacji”.

VII. Platnosci.
1. W salonie Internetowym MOTOBROKER stosuje si¢ nastgpujace formy ptatnosci:

a) kaucja — ustalona kwota pobierana przy odbiorze dokumentow rejestracyjnych
samochodu, zwracana po dokonaniu transakcji.

b) zadatek — ustalona kwota wplacana na rachunek bankowy Autoryzowanego Dealera
danej marki lub MotoBroker zaliczona na poczet zaptaty na samochadd.

c) Calkowita zaplata za samochod moze nastapi¢ przelewem, gotowka w kasie dealera
lub przez bank kredytujacy, fundusz Ileasingowy przelewem po podpisaniu
stosownych umow.

d) Ustalona kwota za pozostawiony w rozliczeniu samochdd jest zaliczona na poczet
transakcji.

2.W przypadku rezygnacji z transakcji , klient zobowiazany jest do

a) Przestania rezygnacji w formie pisemnej na adres: motobroker@motobroker.eu

b) Podpisania przedstawionych faktur korygujacych i bezzwlocznego zwrotu tych

dokumentow wraz z karta pojazdu do MOTOBROKER na wlasny koszt.

c¢) W przypadku odbioru wilasnego dokumentdéw rejestracyjnych MOTOBROKER

zastrzega sobie prawo do zwrotu kosztow zwiazanych z dojazdem do klienta oraz do zwrotu
kosztow z tytutu anulowania rejestracji w urzedzie.

3. MOTOBROKER zastrzega sobie prawo witasnosci przedmiotu transakcji do momentu
zaptacenia pelnej ceny przez klienta lub uruchomienia §rodkéw z instytucji finansowe;.

VIIIL. Odbior pojazdu.



Odbiory pojazdow realizowane sa na terenie RP w salonach dealerskich wskazanych przez
Salon Internetowy MOTOBROKER.

IX. Finansowanie zakupow przez Nabywce.

Finansowanie (kredyt/leasing) sprzedazy oraz ubezpieczenia realizowane jest wylacznie za
posrednictwem Salonu Internetowego Motobroker. W przypadku rezygnacji warunki
promocyjne proponowane przez MOTOBROKER sa anulowane.

X. Samochody pozostawione w rozliczeniu.

1. Warto$¢ ryczattowa pojazdu pozostawianego w rozliczeniu szacowana jest na podstawie
Eurotax oraz na podstawie pisemnego o$wiadczenia klienta w protokole wyceny. Wartos¢ ta
moze ulec korekcie po koncowych ogledzinach i weryfikacji dokumentow.

2. MOTOBROKER zastrzega sobie prawo do obnizenia ceny lub odstapienia od rozliczenia
pojazdu w przypadku stwierdzenia rozbieznosci danych podanych w protokole ze stanem
faktycznym.

XI. Gwarancje./Przeglady
1. Na terenie Unii Europejskiej obowiazuja nastgpujace uregulowania.

a) Kazdy fabrycznie nowy samochdd zakupiony w krajach Unii Europejskiej posiada
podstawowa 2-letnia gwarancje.

b) Gwarancja obowiazuje u kazdego dealera danej marki na terenie Unii Europejskiej

¢) Gwarancja uruchamiana jest w momencie przekazania samochodu Klientowi

d) Gwarancja producenta odpowiada warunkom gwarancyjnym obowiazujacym w kraju,
do ktorego wczesniej przewidziano sprzedaz i eksploatacje.

e) Klient moze odda¢ pojazd do dowolnego autoryzowanego warsztatu w ramach sieci
dostawcy w dowolnym miejscu w Unii Europejskiej (broszura wyjasniajaca do
rozporzadzenia komisji (WE) nr 1400/2002 z dn. 31 lipiec 2002 ).

f) Dealer autoryzowany ma obowigzek naprawi¢ wszystkie pojazdy danej marki,
honorowa¢ gwarancje, przeprowadzi¢ bezptatna obstugeg gwarancyjna oraz wykonac
prace zwigzane z usuwaniem wad fabrycznych bez wzgledu na miejsce zakupu
samochodu. (broszura wyjasniajaca do rozporzadzenia komisji (WE) nr 1400/2002 z
dn. 31 lipiec 2002 ).

g) Przeglady gwarancyjne moga by¢ wykonywane w autoryzowanych oraz niezaleznych
serwisach obstugi samochodow.

XII. GVO - akty prawne.

1. Podstawa prawna liberalizacji handlem nowymi samochodami poza sieciami dealerskimi
jest Rozporzadzenie Komisji Europejskiej (WE) nr 1400/2002 z dnia 31 lipca 2002 r. (oryg.
GVO) oraz Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 28.01.2003 w sprawie wytaczenia
okreslonych porozumien wertykalnych w sektorze pojazdow samochodowych spod zakazé6w
porozumien ograniczajacych konkurencjg



XIII. Ochrona danych

1. Nabywca moze w zamdwieniu wyrazi¢ lub nie wyrazi¢ zgody na przetwarzanie swoich
danych dla celoéw marketingowych MOTOBROKER S.C. oraz podmiotow gospodarczych z
nim wspotpracujacych.
2. Nabywcy przystuguje prawo wgladu do swoich danych osobowych, poprawiania, zadania
zaprzestania przetwarzania oraz prawo sprzeciwu, ktory nalezy zglosi¢ do siedziby
MOTOBROKER S.C.

IX Postanowienia koncowe

1. Skfadajac podpis na zamowieniu nabywca oswiadcza ze zapoznal si¢ z niniejszym
regulaminem 1 akceptuje jego postanowienia.

2. W sprawach nieuregulowanych powyzszym dokumentem stosuje si¢ odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.



